
Synergie
COMPTE RENDU ATELIER 6  

L'ORGANISATION DE LA RECYCLERIE : GOUVERNANCE ET
STRUCTURE JURIDIQUE 

Espace de la Brenne - Sombernon
19h30 - 21h30

 Mercredi 15 mars 2023



Marc (machines électriques)
 Arnault (informatique),

Noémie
Aurélien

Justine (sensibilisation)
Cerise (upcycling)

Florence (textile et bricolage)
Béa (bricolage, décoration)

Steven (désamiantage, démolition)
 Olivier (agencement, décoration)

Quel(s) rôle(s) souhaiteriez-vous occuper dans la

future recyclerie ? Quelles missions vous plairaient? 

Atelier



Quel(s) rôle(s) souhaitez-vous occuper dans la

future recyclerie ? Quelles missions vous plairaient? 

Administratif Jean-Yves (gestion des stocks)
 

André (comptabilité)



Quel(s) rôle(s) souhaitez-vous occuper dans la

future recyclerie ? Quelles missions vous plairaient? 

Accueil 
Caisse

Françoise 
Noémie

Une préférence pour l'accueil : Florence, Olivier et Cerise



Marc
 Arnault

Olivier (évènementiel/réaliser des expositions/proposer
des apéritifs)

Cerise (organiser des évènements, des ateliers à thème,
des rencontres artistiques)

 Steven (proposer des ateliers de sensibilisation, apprendre
aux autres, partager des connaissances etc)

Quel(s) rôle(s) souhaitez-vous occuper dans la

future recyclerie ? Quelles missions vous plairaient? 

Convivialité 
Sensibilisation



Quel(s) rôle(s) souhaitez-vous occuper dans la

future recyclerie ? Quelles missions vous plairaient? 

Jardin
Autre

Noémie (décoration)
Florence (décoration, plantations)

Béa
Jean François (bricolage, bois, jardin)

Aurélien



Prise de décision
Tenir le gouvernail
Avoir des objectifs clairs, hiérarchisés, communs, théoriques et opérationnels. 
Evaluer et faire un bilan : les objectifs sont-ils atteints ?
Instaurer une bonne ambiance
Gérer le personnel
Gouvernance participative : décision collégiale et impliquer les bénévoles et les
salariés dans la prise de décision. Chaque groupe doit être représenté dans la
prise de décision.
Gouvernance horizontale ou verticale
Statut juridique : cadre légal
Règles précises, claires : nécessité d’écrire une charte, un règlement intérieur
Répartition des responsabilités 
Partage des missions
Exemplarité dans le fonctionnement
Avant-gardisme dans le fonctionnement
Avoir un but commun, précis et clair
Veiller à la cohésion du groupe 

Pour vous, c'est quoi la "gouvernance"? 



 . Le postulat : le projet est créé et soutenu par la CCOM 

. Anticiper cet abandon

. La CCOM doit-elle être présente dans la gouvernance ? 
Est-ce que la CCOM est un membre de droit dans les statuts ?

. Rédiger et signer une convention de partenariat sur la durée du mandat

. Changer d’interlocuteur

. Définir en amont le rôle de la CCOM (partenariat ?)

. Revoir le fonctionnement de l’association
    

Scénario 1 : La CCOM 
 n'est pas assez

présente, on se sent mis
de côté

 

Atelier en sous-groupe



 . Réflexion à avoir sur les ressources humaines : recrutement d’un salarié ?

. Renforcer la communication/publicité pour attirer des bénévoles

. Améliorer la polyvalence des bénévoles : formation interne ou externe

. Faire un planning à l’avance, compter sur l’engagement des bénévoles

. Adapter les horaires et jours d’ouvertures de la recyclerie aux bénévoles

. Sensibiliser les clients, leur proposer de devenir bénévole

. Soigner la convivialité

. Sensibilisation des scolaires au bénévolat     

Scénario 2 : L’association
manque de bénévoles :
nous n’avons personne
pour accueillir les clients
et tenir la caisse



 . Les dons se font sur rendez-vous en présence d’1 ou 2 responsables qui ont connaissance des dons à refuser
ou à accepter : décision (accepter ou refuser dons) prise par le responsable présent sur le moment

. Faire une liste des objets acceptés et/ou refusés

. Demander une photo des objets « gros volume » avant un éventuel déplacement

. Panneau explicatif à l’entrée de la recyclerie (dons acceptés/refusés)
    

Scénario 3 : Shakira a vidé la maison de sa grand-mère : elle arrive avec une
remorque et un camion remplis.



Scénario 4 : Zigouille veut beaucoup trop imposer ses idées, son opinion… Lors des CA, elle ne
cesse de couper la parole. A cause de Zigouille, la mauvaise ambiance commence à régner.

 . Etablir des règles et les faire respecter : rédiger une charte de « bonne conduite » ou règlement intérieur
qui anticipe explicitement la situation

. Former des animateurs/régulateurs/médiateurs

. La prendre à part pour lui expliquer (choisir l’interlocuteur approprié) . Zigouille : quel est son statut ?
bénévole, membre du CA, salariée…

. Intervenir rapidement

. Faire des réunions pour anticiper

. Proposer des formations en communication et management (accompagnement extérieur)



 . Appel aux dons et sponsors

. Augmenter les tarifs

. Revoir l’organisation 

. Optimiser les réceptions et les ventes

. Quelles sont les charges sur lesquelles on peut agir ?

. Réunir toutes les parties prenantes pour savoir d’où vient le déficit

. Augmenter le trafic

. Publicité

. Recentrer sur les activités plus lucratives / Travailler sur la saisonnalité

. Diversifier les propositions / Journées à thèmes

. S’adapter rapidement

. Se singulariser par rapport à d’autres associations du même secteur

Scénario 5 : Nous manquons
d’argent : les charges sont
supérieures aux produits. 



Scénario 6 : Brindille organise
des ateliers de sensibilisation
tous les mercredis à 18h mais il
n’y a que 2 participants. 

 . Revoir la communication sur l’atelier : faire un sondage 
d'opinions ? 

. Revoir l’horaire/les dates

. Identifier la raison du problème : transport ? Sujet ?

. Former Brindille (pédagogie)

. Prévoir pendant l’atelier une garderie pour pouvoir accueillir des familles

. Proposer un tuto/atelier en ligne

. Raisons du problème potentiels : ennui du client ? L’atelier est-il intéressant ? La fréquence de l’atelier
est-elle trop importante ? Le sujet est-il à revoir ? L'atelier est-il à supprimer ? 

. Réunion à prévoir avec Brindille : autre thématique ? quelqu’un en renfort ? 



Fin de la phase 2

DÉMARRAGE
PHASE 3



Prochains objectifs : 

Création d'un collectif pour travailler des statuts associatifs et mettre en place des actions
(ateliers itinérants, journées test,...) 
Phase de test avec les différents partenaires (PES21 / ARAR / ADEME / Région BFC)

Prochaines dates : 

Dimanche 23 avril : La Belle Journée à Mâlain. Tenue d'un stand présentant les activités avec le
collectif, le PES21 et la CCOM. Votre participation est essentielle ! 
Jeudi 25 mai : Présentation au conseil communautaire (projet communautaire et associatif)
Juin : Assemblée Générale Constitutive permettant la naissance de l'association



Plus d'infos

Cliquez ici !

Consultez la page dédiée à la démarche sur le site
"Développement économique" de la CC Ouche et Montagne

Et inscrivez-vous à la newsletter pour connaitre toutes les
actualités liées à la démarche !

https://eco-oucheetmontagne.fr/synergie-ouche-et-montagne/
https://ouche-montagne.fr/synergie/

